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 تمهيد

 

في تقديم الحلول التقنية والمالية والإدارية، وتسعى في رؤيتها إلى التميز في  منصة فاينكس هي منصة متخصصة

 تقديم الدعم الإداري والتقني لعملائها بحلول إبداعية ومبتكرة. 

 .في تنفيذ المشاري    ع التقنية والخدمات المالية والادارية المنصة فريق عمل مميز يمتلك الخبرات كما تضم  

خدماتها المتكاملة باستخدام أحدث المنهجيات والتقنيات الحديثة، وتسعى من خلال  هتم المنصة في تقديموت

 ذلك إلى تمكين شركائها من تحقيق الكفاءة والفعالية الإدارية والتقنية. 

 

 وتعتمد ثقتنا على عدة عوامل تتلخص في الآتي: 

  ية. الخبرة الكبيرة مع العملاء في الانظمة والبرامج المالية والموارد البشر 

  .التجربة الكبيرة في تصميم وتطوير التطبيقات والمتاجر وخدمات الدعم 

  .خبرة التعامل مع المشاري    ع باللغتين العربية والانجليزية       

  .يتضمن في فريق العمل الكثير من الإبداع في تصميم المواقع وتطوير التطبيقات 

 ة النموذجية. الإبداع في التصميم واضحة المعالم وقوية الدعم والصيان 

  .قوة الجودة وتتركز على خدمة العميل 

  .تجربة رائعة في إدارة المشاري    ع 

  .خدمة ذات جودة عالية بتكلفة معقولة مع نموذج تسليم ذو طراز عالمي 
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 :ستور نظام فاينكسالخدمات المقدمة 

 

 الوصف البند م

 الفواتير - الطلبات – المرتجعات الطلبات والمرتجعات 1

 الكتالوج 2
بطاقات  –المنتجات  –وحدات الكمية  –العلامات التجارية  –المخازن  –الأقسام 

 كوبونات الخصم  –الهدايا 

 الجنسيات –المدن  –المناطق  –الدول  متغيرات النظام 3

 الموظفين المستخدمين 4

 طلبات المندوبين للتجار –المندوبين  –خطط العمل  المندوبين 5

 العملاء 6
ح شرائ –أنواع مصادر التعريف  –طلبات الانضمام  –العملاء النقديين  –التجار 

 الاسعار

 صفحة الشكاوى الشكاوى  7

 طابعة نقطية -  - A4 – PDFإمكانية تصميم الفواتير على  تصاميم الفواتير 8

 يشمل الدعم الفني الكامل على البرنامج الدعم الفني السنوي 9

 

 :مراحل العمل

 

 

 

 

 

 الزمنية الفترة الوصف مرحلةال م

1 
 عملأيام  3 عن بعد. للمتجر الالكتروني ولوحة التحكم مرحلة التنفيذ  مرحلة الأولىال

2 
 أيام عمل 3 علاقة عن بعد. القسام ذات يب على النظام للأالتدر  رحلة الثانيةالم
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 :فاينكس ستور جدول التكاليف المالية خيار نظام

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التنفيذيةالأعمال  م
 التكلفة العدد

 الفردية
 التكلفة الاجمالية

1 

ير غ منتجاتعدد  .ستور نسخة المتجر الالكتروني ولوحة التحكم نظام فاينكس

ربط مع  -com. حجز نطاق  -SSLشهادة أمان  –هوية بصرية للمتجر  –محدود 

والرسائل  ربط مع الواتساب –جيجا  55استضافة  –دعم فني   –بوابة الدفع 

 .  اضافه المنتجات – ربط والتكامل مع شركات شحن – النصية

 اشتراك سنوي 5 - 1عدد مستخدمين من 

 

1 

 

40555 40555 

 10555 10555 1 ربط المتجر الالكتروني بالبرنامج المحاسبي  2

 التنفيذ والتدريب على النظام  3
شامل 

 التكلفة

أيام  3

 عمل
 أيام عمل 3

 50555 الاجمالية قبل الضريبة المضافةالتكلفة 

 825              % 15الضريبة المضافة 

 بعد الخصمإجم الي التكلفة المالية للنظام 

 وثلاثة مئة وخمسة  ألفستة 
ا

 فقط لا غير.  وعشرون ريال
 ريال60325
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 الشروط والاحكام: 

 :طريقة الدفع .1

 :بنك الرياضتحويل مبلغ الاشتراك السنوي على حساب شركة آفاق الحوسبة لتقنية المعلومات في  يتم 

 1364766739945رقم الحساب:  - 

 SA3220000001364766739940 :رقم الآيبان - 

ا 
ً

 .أو يتم السداد عبر شيك باسم الشركة أو نقد

 :صلاحية العرض .2

 .اري    خ إصداره، ويُعتبر لاغيًا تلقائيًا بعد انتهاء المدة ما لم يتم اعتمادهمن ت يومًا (14)مدة صلاحية هذا العرض هي  

 :نظام الترخيص والاشتراك .3

 .النسخة السحابية يعمل وفق نموذج الاشتراك السنوي – نظام فاينكس ستور نسخة متجر الكتروني

 .يتم سداد مبلغ الاشتراك عند اعتماد العرض - 

اتجديد الاشتراك تلقائيً يتم  - 
ً

شامل ضريبة القيمة المضافة(، ما لم يتم إشعار الشركة غير ) (ريال2500)بقيمة  ا سنوي

 .( يومًا15بإلغاء الخدمة قبل نهاية فترة الاشتراك ب )

 شامل ضريبة القيمة المضافة(غير )(ريال  355إضافة مستخدم جديد او مندوب بقيمة )-

 :الإضافات والتعديلات .4

قدم بتكلفة  متطلبات جديدة تعديلات أو إضافات أو أي  
ُ

خارجة عن أقسام النظام الحالي، يتم تقييمها بشكل مستقل وت

 .إضافية منفصلة عن الاشتراك السنوي

 :سياسة التوقف عن الخدمة .5

إيقاف الوصول إلى ( يومًا من تاري    خ انتهاء الفترة، تحتفظ الشركة بحقها في 15في حال عدم تجديد الاشتراك خلال ) 

االنظام مؤق
ً

 .إلى حين استلام المبلغ المستحق ت

 :حقوق الاستخدام .6

منح للعميل طيلة فترة الاشتراك النشط فقط، ولا تشمل نقل ملكية الكود البرمجي أو ملفات  
ُ

رخصة استخدام النظام ت

 .النظام الداخلية

 :الدعم الفني والتحديثات .7

 –ية للنظام، ويُقدم عبر الوسائل المتاحة )تذكرة دعم يشمل الاشتراك السنوي الدعم الفني الأساسي والتحديثات الدور  

 .الهاتف( –البريد الإلكتروني 

 :التحكيم وفض النزاعات .8

حال إلى الجهات القضائية المختصة بمدينة  
ُ

عالج أي خلافات تنشأ بين الطرفين وديًا، وفي حال تعذر ذلك، ت
ُ

 دةجت

 فريق المبيعات                                                           

 شركة افاق الحوسبة لتقنية المعلومات                                                                                     


